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Политика в отношении обработки персональных
данных

Редакция от: 21 сентября 2026 г.

1. Общие положения
1.1. Настоящая Политика определяет порядок обработки персональных данных и меры
по обеспечению их безопасности в Обществе с ограниченной ответственностью
«Гинеклин» (далее — Оператор) и составлена в соответствии с Федеральным законом
от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных».

1.2. Реквизиты Оператора:

• Полное наименование: Общество с ограниченной ответственностью «Гинеклин»

• ОГРН: 1243000002926; ИНН: 3000013855; КПП: 300001001

• Юридический адрес: 416130, Астраханская область, м. р-н Наримановский, с. п.
Солянский сельсовет, с. Солянка, ул. Тропинина, д. 1

• Адрес осуществления медицинской деятельности: г. Астрахань, ул. Бакинская, д. 90

• Адрес электронной почты: info@gyneclin.ru; телефон: +7 (927) 073-24-05

• Сайт: gyneclin.ru
1.3. Политика действует в отношении всей информации, которую Оператор может
получить о посетителях сайта gyneclin.ru, включая страницы всех филиалов клиники
«Гинеклин Леди» (далее — Сайт).

1.4. Ответственным за организацию обработки персональных данных у Оператора
является генеральный директор Измаилов Рамиз Ирбулатович (info@gyneclin.ru).

2. Основные понятия
2.1. Персональные данные (ПДн) — любая информация, относящаяся прямо или
косвенно к определённому или определяемому физическому лицу (субъекту
персональных данных).

2.2. Обработка персональных данных — любое действие (операция) или совокупность
действий с ПДн, совершаемых с использованием средств автоматизации или без них
(сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение, использование,
передача, блокирование, удаление, уничтожение).

2.3. Оператор — лицо, организующее и (или) осуществляющее обработку ПДн, а также
определяющее цели и состав обрабатываемых ПДн.

2.4. Cookie — небольшой фрагмент данных, отправляемый веб-сайтом и хранящийся на
устройстве пользователя.

3. Категории и состав обрабатываемых персональных данных
3.1. Оператор обрабатывает ПДн в минимально необходимом объёме. Через Сайт
обрабатываются:

а) Данные, передаваемые через формы записи на приём и консультации (Битрикс24):
фамилия, имя, отчество (при указании), номер телефона, дата рождения (при
указании), адрес электронной почты (при указании), а также сведения о выбранной
услуге, филиале и желаемых дате и времени приёма. Эти данные субъект сообщает
добровольно для цели записи.
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б) Данные веб-аналитики (сервис Яндекс.Метрика), собираемые автоматически в
обезличенном виде после согласия на использование cookie: обезличенный
идентификатор посетителя, данные cookie, IP-адрес, сведения о браузере и
устройстве, источник перехода, действия на Сайте.

3.2. Оператор не обрабатывает через Сайт специальные категории персональных
данных (в том числе сведения о состоянии здоровья). Обработка данных о здоровье
осуществляется при оказании медицинских услуг в клинике на основании отдельного
информированного добровольного согласия в соответствии с Федеральным законом от
21.11.2011 № 323-ФЗ и не относится к Сайту.

3.3. Сайт предназначен для лиц, достигших 18 лет. Оператор не осуществляет
сознательный сбор ПДн несовершеннолетних через Сайт.

4. Цели обработки персональных данных
4.1. Данные из форм записи — для организации и подтверждения записи на приём,
связи с субъектом по вопросам записи и оказания услуг.

4.2. Данные веб-аналитики — для оценки посещаемости и улучшения работы Сайта, в
обезличенном виде, без цели идентификации конкретного лица.

5. Правовые основания обработки
5.1. Обработка осуществляется на основании: согласия субъекта на обработку его
персональных данных; необходимости исполнения договора (оказания услуги записи)
по инициативе субъекта; законных интересов Оператора (улучшение Сайта) в части
обезличенной аналитики, не нарушающих прав субъекта.

5.2. Согласие на обработку ПДн субъект предоставляет при отправке данных через
форму записи, подтверждая ознакомление с настоящей Политикой и текстом Согласия
(gyneclin.ru/docs/consent.pdf).

6. Порядок и условия обработки
6.1. Обработка осуществляется с использованием средств автоматизации и без них, с
соблюдением требований 152-ФЗ.

6.2. Передача третьим лицам. Для функционирования Сайта данные могут
обрабатываться:

• ООО «1С-Битрикс» (сервис Битрикс24) — как лицом, осуществляющим обработку по
поручению Оператора, для функции записи на приём. Используемый Оператором
инстанс Битрикс24 размещён на серверах на территории Российской Федерации.

• ООО «ЯНДЕКС» (сервисы Яндекс.Метрика и Яндекс Карты) — для обезличенной
веб-аналитики и отображения схемы проезда; загружаются только после согласия
пользователя на использование cookie.

Оператор не передаёт ПДн иным третьим лицам, кроме случаев, прямо
предусмотренных законодательством РФ.

6.3. Локализация. Запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение и
извлечение ПДн граждан РФ осуществляются с использованием баз данных,
находящихся на территории Российской Федерации.

6.4. Трансграничная передача персональных данных Оператором не осуществляется.
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6.5. Сроки хранения. Данные, переданные через форму записи, хранятся в течение 3
(трёх) месяцев, если иной срок не требуется для исполнения обязательств или не
установлен законодательством. По истечении срока либо при отзыве субъектом
согласия ПДн уничтожаются либо обезличиваются.

7. Файлы cookie и веб-аналитика
7.1. Сайт использует cookie для работы сервисов веб-аналитики и карт. Такие cookie
устанавливаются только после согласия пользователя в баннере Сайта. Пользователь
может управлять использованием cookie через настройки своего браузера; отключение
cookie может повлиять на корректность работы отдельных функций Сайта.

8. Права субъекта персональных данных
8.1. Субъект вправе: получать сведения об обработке своих ПДн; требовать уточнения,
блокирования или уничтожения ПДн в случае их неполноты, неактуальности,
неправомерности обработки; отозвать согласие на обработку; обжаловать действия
Оператора в уполномоченный орган по защите прав субъектов ПДн или в суд.

8.2. Для реализации прав субъект направляет запрос на адрес электронной почты
info@gyneclin.ru или по юридическому адресу Оператора, указанному в п. 1.2.
Оператор рассматривает запрос в сроки, установленные 152-ФЗ.

9. Меры по защите персональных данных
9.1. Оператор принимает правовые, организационные и технические меры для защиты
ПДн от неправомерного или случайного доступа, уничтожения, изменения,
блокирования, копирования, распространения, а также от иных неправомерных
действий, в соответствии со ст. 18.1 и 19 152-ФЗ.

10. Изменения Политики
10.1. Оператор вправе вносить изменения в настоящую Политику. Новая редакция
вступает в силу с момента её размещения на Сайте, если иное не предусмотрено
новой редакцией.


